TOP CAMPS s.r.o. info@pmcoaches.eu www.pmcoaches.eu

Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten fiir alle Eishockey-Camps, die von TOP
CAMPS s.r.o0. organisiert und durchgefiihrt werden. Abweichende Bedingungen der Teilnehmer
oder deren Erziehungsberechtigten werden nicht anerkannt, es sei denn, der Veranstalter stimmt
diesen ausdriicklich schriftlich zu.

2. Anmeldung und Vertragsschluss
e Die Anmeldung erfolgt iiber das Online-Formular oder schriftlich.
o Mit der Bestitigung durch den Veranstalter kommt der Vertrag zustande.
e Der Veranstalter behélt sich vor, Anmeldungen ohne Angabe von Griinden abzulehnen.

3. Teilnahmegebiihren und Zahlungsbedingungen

o Die Teilnahmegebiihr (oder der in der Bestitigungsmail ausgewiesene Teilbetrag) ist
innerhalb von 5 Tagen nach Erhalt der Bestitigungsmail zu zahlen.

e Erst mit der Zahlung besteht Anspruch auf Teilnahme.

o Bei nicht fristgerechter Zahlung ist der Veranstalter berechtigt, den Platz anderweitig zu
vergeben.

o Camps, bei denen die Teilnahmegebiihr vor Ort in bar zu entrichten ist, werden in der
Bestitigungsmail ausdriicklich gekennzeichnet. Die Stornobedingungen entsprechen in
diesem Fall denen des reguliren Uberweisungsverkehrs.

4. Riicktritt und Stornierung

o Ein Riicktritt ist schriftlich mitzuteilen.

e Ab de Buchung bis 12 Wochen vor Campbeginn werden 30% der Kosten fallig.

o Bis 6 Wochen vor Campbeginn werden 50% der Kosten féllig.

o Bis 2 Wochen vor Campbeginn werden 80% der Kosten fillig.

e Danach wird der Gesamtbetrag féllig.

« Bei spdterem Riicktritt oder Nichterscheinen erfolgt keine Riickerstattung, es sei denn,
der Platz kann durch einen Ersatzteilnehmer eurerseits besetzt werden. In diesem Fall
wird nur Bearbeitungsgebiihr von 100 Euro inkl. MwSt. fallig.

o Wir empfehlen daher den Abschluss einer privaten Reisekostenriicktrittsversicherung.

5. Leistungen des Veranstalters

e Durchfiihrung des Camps.

o Bereitstellung von Trainingsinhalten, Eiszeiten und Betreuung. Die Betreuung umfasst
alle Camp-Aktivititen, ausgenommen die Mittagszeit, sofern sich der Teilnehmer selbst
versorgt.

« Anderungen im Ablauf oder Programm bleiben vorbehalten, sofern sie den
Gesamtcharakter des Camps nicht wesentlich veridndern.

o Der Veranstalter behiilt sich das Recht vor, das Camp bei unerwarteten
Gelegenheiten — wie z. B. technische Probleme (Abtauen der Eisfliche, Ausfall der
Halle) oder einer zu geringen Teilnehmerzahl — abzusagen. In diesem Fall wird
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ausschlieBBlich der bereits geleistete Teilnahmebetrag zuriickerstattet. Weitere
Anspriiche bestehen nicht.

6. Haftung

e Die Teilnahme erfolgt auf eigene Gefahr.

e Der Veranstalter haftet nur fiir Schiden, die durch grobe Fahrldssigkeit oder Vorsatz
verursacht wurden.

o Fiir Verlust oder Beschddigung von Ausriistung, Anziehesachen und dhnlichem wird
keine Haftung iibernommen.

e Der Aufenthalt von Zuschauern/Eltern/Freunden/Familienangehorigen ist nur in den
geschiitzten Bereichen erlaubt, da durch herum fliegende Pucks Verletzungsgefahr
besteht. Wir kdnnen hierfiir keine Haftung tibernehmen.

7. Versicherung & Empfehlung Reiseriicktritt

o Jeder Teilnehmer muss iiber eine giiltige Kranken- und Unfallversicherung verfiigen.

e Der Veranstalter empfiehlt ausdriicklich den Abschluss einer
Reiseriicktrittsversicherung, um im Falle von Krankheit, Verletzung oder anderen
unvorhersehbaren Ereignissen abgesichert zu sein.

o Der Veranstalter selbst bietet keine Reiseriicktrittsversicherung an und iibernimmt keine
Kosten, die iiber die Riickerstattung gemal3 Punkt 5 hinausgehen.

8. Datenschutz (DSGVO-konform)

e Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemal3 der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO).

e Mit der Anmeldung erkléren sich Teilnehmer bzw. deren Erziehungsberechtigte damit
einverstanden, dass ihre Daten iiber die Teilnahme hinaus gespeichert und genutzt
werden, um iiber zukiinftige Camps und Angebote informiert zu werden.

e Diese Einwilligung ist Voraussetzung fiir die Teilnahme am Camp und kann
jederzeit widerrufen werden.

9. Foto- und Videoaufnahmen

e Wihrend des Camps werden Foto- und Videoaufnahmen erstellt.

e Mit der Anmeldung erkldren sich Teilnehmer bzw. deren Erziehungsberechtigte damit
einverstanden, dass diese Aufnahmen fiir Dokumentations- und Werbezwecke (z. B.
Webseite, Social Media) verdéffentlicht werden diirfen.

o Diese Zustimmung ist Voraussetzung fiir die Teilnahme am Camp.

10. Ausschluss von der Teilnahme
o Der Veranstalter behilt sich vor, Teilnehmer bei grobem Fehlverhalten oder
gesundheitlichen Risiken vom Camp auszuschlieBBen.
« Eine Riickerstattung der Teilnahmegebiihr ist in diesem Fall ausgeschlossen.
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11. Schlussbestimmungen
e Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der iibrigen
Bestimmungen unberiihrt.
e Es gilt das Recht der Tschechischen Republik
e Gerichtsstand ist der Sitz des Veranstalters in Lipy, Tschechische Republik.

Mit der Anmeldung erklire ich mich mit den Bedingungen einverstanden.
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